
繊維製品の認証に関する不備についてのお詫びとお知らせ（第 2報） 

 

2024 年 6 月 11 日 

三菱ケミカル株式会社 

 

三菱ケミカル株式会社（以下、当社）は、2024 年 5 月 15 日の「繊維製品の認証に関する不備

についてのお詫びとお知らせ」の発表以降、当社が取得している製品認証の更新状況等について

社内調査した結果、トリアセテート繊維ソアロン™（以下、ソアロン™）に関わる認証の不備を新

たに 1 件確認しましたのでお知らせいたします。 

お取引先の皆様をはじめ関係者の皆様には、多大なご迷惑とご心配をおかけしますことを深く

お詫び申し上げます。当社は一連の事案を厳粛に受け止め、今後の再発防止に取り組むとともに、

コンプライアンスの強化に努めてまいります。 

 

１．不備の内容 

ソアロン™原糸において※bluesign®の認証継続に必要な監査指摘に対応できていないにもかか

わらず、本認証が有効であるとした内容の認証書をお取引先へ提出しておりました。実際には、

2022 年 12 月 25 日以降、本認証は有効ではありませんでした。 

 

２．本事案の経緯 

 本認証は認証機関が定期的に実施する監査で認められることにより更新されるものですが、認

証機関からの監査指摘事項への当社の担当従業員による対応が滞っていたことにより、2022 年

12 月 25 日以降、本認証が失効しておりました。加えて、虚偽の認証書をお取引先へ提出して販

売を継続していたことが社内調査により判明いたしました。なお、本事案の担当従業員は、2024

年 5 月 15 日に発表した事案における担当者と同一の者であります。 

   

３．お取引先への対応 

本認証を提出したお取引先には、当社からご連絡を差し上げ、今後の対応を協議させていただ

きます。なお、ソアロン™原糸は 2020 年の本認証取得以降、原料や加工等の製造処方は変更して

おりません。当社は認証機関のご指導を仰ぎながら、国際基準に則り、本認証の再取得に向けて

取り組んでまいります。 

 

４．再発防止策 

 これまで確認された 2 件の認証不備は、組織としてのチェック体制が機能していれば未然に防

ぎ得たという深い反省のもと、当社は以下の再発防止策を講じます。 

2024 年 5 月から、繊維製品の認証に関連する業務を複数でチェックする体制を整えました。ま

た、認証制度に関する教育や訓練を通して従業員の意識改善に努めるとともに、当社グループの

製品の各種認証について一斉調査を実施します。今後、コーポレート部門がこれらの認証のステ

ータスや期限を一元的に管理することにより、更新等の手続き漏れや不備を防止する仕組みの導

入に向けた検討を進めます。 

 

https://www.mcgc.com/information/pdf/01945/02255.pdf
https://www.mcgc.com/information/pdf/01945/02255.pdf


５．その他の認証の有効性について 

 社内調査の結果、2024 年 5 月 15 日に発表した「エコテックス スタンダード 100 認証 N-KEN 

18043」の認証不備、およびこのたび発表した bluesign®の認証不備の他に、ソアロン™に関する

認証不備は存在しないことを確認しました。 

 

※bluesign®は、スイスに拠点を置く BLUESIGN TECHNOLOGIES AG による、繊維業界における環境保全、労働

者・消費者の観点で持続可能なサプライチェーンを経た製品に付与される認証です。 

 

 

 

本事案に関するお問い合わせ先 

【お取引先】 

三菱ケミカル株式会社 アセテート繊維事業部（コールセンター） 

受付時間：土日祝日を除く 9:00～17:45 

電話番号：03-6748-7300 

WEB：https://www.mcgc.com/contact/contact/index.php?code=other 

 

【報道関係】 

三菱ケミカルグループ株式会社 広報本部 メディアリレーション部 

受付時間：土日祝日を除く 9:00～17:45 

電話番号：03-6748-7140 

 

以上 

 

 


